REGULAMENTUL CAMPANIEI
promotionale pentru loializarea clientilor cu factura electronica activa

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL. DURATA CAMPANIEI

1.1. Organizatorul acestei campanii este SOCIETATEA ELECTRICA FURNIZARE S.A., cu sediul in
Municipiul Bucuresti, Sos. Stefan cel Mare nr. 1A, parter partial, et.1, 2 si 3, sector 1, inregistrata la
Registrul Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti sub nr. J40/8974/2011, cod de inregistrare fiscald
R0O28909028, avand notificarea inregistratéa la ANSPDCP sub nr. 20813 numita in cele ce urmeazd
“Organizatorul”.

1.2.Campania promotionald pentru loializarea clientilor cu factura electronica activa (denumita in
continuare ,Campania”) este organizata prin intermediul S.C. NETWING INTERNATIONAL S.R.L.
(,Agentia”), avand sediul in Bucuresti, Bulevardul Natiunile Unite nr.6, bl.105, ap.38, sector 5, telefon
0740.095.381, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40/10472/2004, cod de inregistrare fiscala
R0O16552818, fiind furnizor de servicii pentru activitdtile logistice necesare desfasurdrii si implementarii
Campaniei, denumita in continuare si ,,Agentia”.

1.3. Campania este organizatad si se desfasoara pe intreg teritoriul Romaniei, in conformitate cu
prevederile prezentului Regulament (“Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toti participantii  si
pentru toate entitatile implicate in desfasurarea Campaniei.

1.4. Campania se va desfasura la nivel national, in intervalul 9 iunie 2024, ora 08:00 — 7
decembrie 2024, ora 23:59 inclusiv (denumitd in continuare “Perioada Campaniei”), cu respectarea
dispozitiilor prezentului Regulament.

1.5.Campania este organizata pentru promovarea facturii electronice Electrica Furnizare S.A in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament, dupa cum urmeaza in mediul online la adresa
www.electricafurnizare.ro si prin newsletter extern.

1.6.Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricarui participant, pe durata Campaniei, prin
publicarea acestuia la adresa www.electricafurnizare.ro/regulamente-campanii/. Organizatorul fsi
rezerva dreptul de a modifica si/sau completa prezentul Regulament, inclusiv dreptul de a suspenda,
inceta, intrerupe si/sau prelungi durata Campaniei, pe parcursul desfasurarii Campaniei, oricand, prin
intocmirea unor acte aditionale sau prin actualizarea prezentului Regulament, urmand ca astfel de
modificari sa intre in vigoare dupa informarea publicului asupra modificarilor intervenite, cu cel putin 24
de ore inainte ca acestea sa devina aplicabile. Orice act aditional si/sau modificari aduse Regulamentului
vor fi publicate si pe adresawww.electricafurnizare.ro/regulamente-campanii/.

1.7. Potrivit deciziei Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului,
inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe care astfel de
materiale le contin vor fi interpretate in conformitate si completate cu prevederile prezentului
Regulament Oficial. Premiile prezentate in imaginile folosite pe materialele de promovare a Campaniei
sunt exclusiv cu titlu de prezentare.

SECTIUNEA 2. DREPTUL DE PARTICIPARE
2.1. Aceasta Campanie se adreseaza oricarei persoane fizice — client casnic, cu varsta de peste 18
ani, care in perioada campaniei este client Electrica Furnizare SA, care in momentul extragerii figureaza
in evidentele Companiei cu o vechime mai mare sau egala cu 6 luni de cand a activat Factura Electronica
si care indeplineste toate celelalte conditii de participare mentionate in Sectiunea 2 si Sectiunea 3
("Participant”).
Participantii trebuie sa indeplineasca cumulativ urmdtoarele conditii:

- sa fie clienti casnici ai Electrica Furnizare pentru servicii de energie electricd/gaze naturale;

- sa aiba o adresa valida de e-mail / numar de telefon;

- sd aiba 6 luni sau peste 6 luni de cand au activat Factura Electronicd, la momentul efectudrii

extragerii si sa 0 mentind activa pe perioada Campaniei.

2.2. Participarea la Campanie implica cunoasterea si acceptarea integrald, expresa si neechivoca a
acestui Regulament. Participarea la prezenta Campanie are valoare de acceptare integrald si liber
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consimtitd a prevederilor prezentului Regulament. Dreptul de participare apartine in exclusivitate
persoanei fizice care indeplineste conditiile impuse de Regulament.

2.3. Participarea in cadrul acestei Campanii implica acceptarea prelucrarii datelor personale cu scopul
participdrii la Campania derulatd de catre Organizator.

2.4. Nu pot participa la Campanie angajatii Organizatorului, ai Agentiilor si ai celorlalte companii

implicate n organizarea si derularea Campaniei, precum si membrii familiilor acestora (copii, parinti,
sot/sotie).

SECTIUNEA 3. MECANISMUL CAMPANIEI

3.1. Pentru a participa la Campanie, clientii casnici interesati care se incadreaza in categoria
prevazuta la art. 2.1, trebuie sa figureze in evidentele Companiei ca avand o vechime mai mare sau
egala cu 6 luni de cand au activat Factura Electronica. Pentru aceasta, toti clientii care sunt inregistrati
in baza de date a organizatorului si care in momentul efectuarii extragerii au 6 luni sau peste 6 luni de
factura electronica activata si au furnizat la semnarea contractului datele de contact (numar de telefon
sau adresa de mail), vor fi inscrisi automat in campanie. In urma finalizarii procedurii de inscriere,
respectiv a acceptarii acordului de prelucrare a datelor si a indeplinirii cerintelor Regulamentului,
participantii vor fi inscrisi automat in Campanie si vor putea participa la extragerile pentru premiile
oferite de Organizator.

3.2. Dacd Organizatorul nu poate acorda unul dintre premii, din orice motiv, acesta va acorda
produse similare celor mentionate in prezentul regulament.

3.3. Se vor considera urmatoarele conditii necesare si suficiente (indeplinite cumulativ) pentru ca un
client casnic al Electrica Furnizare S.A. sa fie inscris in Campanie:

a. Sa fie client casnic Electrica Furnizare de energie electrica/gaze naturale.
b. Sa aiba Factura Electronicd activa de 6 luni sau de peste 6 luni.

c. Sa existe acord din partea clientului casnic privind procesarea datelor cu caracter personal, in
scopul participarii la campania Organizatorului.

d. Sa existe acord din partea clientului casnic privind conditile Regulamentului campaniei
(comunicarea datelor sale personale in aceastd Campanie, procesarea lor de catre Organizator,
direct si/sau prin intermediul Agentiei in vederea inscrierii in Campanie, a validarii preliminare,
a efectuarii extragerilor premiilor si a distribuirii lor).

e. Sa fie furnizate de catre client (la semnarea contractului) datele privind numarul de telefon si
adresa de mail In vederea contactarii castigatorilor, a validarii preliminare, a efectuarii
extragerilor premiilor si a distribuirii lor.

3.4. Fiecare inscriere la Campanie va fi supusa unui proces de validare preliminara si va trebui sa
indeplineasca cumulativ conditiile enumerate in Sectiunea 2.
3.5. Organizatorul Campaniei nu isi asumad responsabilitatea:

a. pentru completarea incorecta a datelor;

b. daca adresa de e-mail si/sau numarul de telefon furnizate la crearea contului in MyElectrica nu
apartin clientului. In aceastd situatie, Organizatorul nu il va putea contacta, in cazul in care
participantul inscris va fi desemnat castigator;

c. pentru intreruperile neanuntate ale serviciului de internet si/sau ale serverului ce gazduieste
site-ul din cauza aglomerarii retelelor de internet pe perioadele de trafic intens;

d. pentru blocarea serverului pe care este gazduit website-ul, din cauza aglomerdrii retelelor de
internet sau din cauza intreruperilor neanuntate ale serviciului de internet.

3.6. Toate inscrierile in campanie vor fi verificate de catre reprezentantii Organizatorului pentru
conformitate.

3.7. Organizatorul nu va fi responsabil pentru inscrierile care nu respecta conditiile mentionate in
Regulament. Astfel de inscrieri nu vor fi valide, iar participantul respectiv nu va fi inregistrat in baza de
date a Campaniei cu inscrierea respectiva.

3.8. Inscrierile care indeplinesc conditile mentionate in prezentul Regulament vor fi validate ca
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atare in Campanie.

SECTIUNEA 4. PREMIILE

4.1. in cadrul acestei Campanii se vor acorda, prin tragere la sorti, urmatoarele premii (denumite in

cele ce urmeaza ,Premiile”):

> Premiul I — Telefon SAMSUNG Galaxy S24 Ultra 5G, 512GB, 12GB RAM, Dual SIM, in valoare de
5.235lei fara TVA;

» Premiul II — Camera Auto Tripla DVR Loosafe® Road Team Pro, Full HD 1080p, inregistrare bucla,
HDR, vedere noaptea, inregistrare Interior, Camera Marsarier, monitorizare parcare, senzor
coliziune, card 32GB Inclus, in valoare de 223lei fara TVA;

> Premiul III — Priza inteligenta termostat 16 A controlata prin WIFI si Internet pentru incalzire
electrica, in valoare de 155lei fara TVA.

4.2. Se vor acorda cate 1 Premiu I, 25 Premii II, 30 Premii III la fiecare extragere din cadrul

Campaniei. Extragerile se vor efectua conform Sectiunii 5.

4.3.  Valoarea comerciala totala estimata a premiilor acordate in Campanie este de 92.762lei fara

TVA. Valoarea cu TVA si impozit inclus este de 114.124lei.

4.4, Garantia premiilor:

a. Premiile sunt garantate de furnizorul de premii, termenii garantiilor fiind specificati in
documentele care insotesc premiile.

b. Organizatorul nu este raspunzator de calitatea premiilor castigate in cadrul campaniei, garantia
si calitatea apartinand exclusiv producatorului/ furnizorului.

c. Organizatorul nu este raspunzator pentru deteriorarea, disparitia sau sustragerea premiilor dupa
momentul preludrii lor de catre castigator.

d. Organizatorul nu este raspunzator pentru prejudiciile suferite de castigatori in legatura cu
premiile, ulterior momentului preluarii acestora, inclusiv de eventualele daune sau prejudicii
cauzate de castigatori unor terti in legaturd cu premiile, indiferent de natura acestor prejudicii.

e. Organizatorul nu raspunde in cazul nepreludrii premiilor, castigatorii neavand dreptul sa solicite
prin niciun alt mijloc atribuirea unui alt premiu.

4.5. Premiile acordate nu pot fi inlocuite cu alte premii si nici nu se poate acorda contravaloarea lor in
bani. In cazul refuzului vreunui castigitor de a beneficia de premiu (refuzul insemnand c& respectivul
castigator nu doreste sa intre in posesia premiului, iar refuzul este manifestat expres si neechivoc) sau
in cazul imposibilitatii validarii sale conform prezentului Regulament, acesta va pierde dreptul de
atribuire a premiului, fard nicio despagubire din partea Organizatorului. Organizatorul va trece la
validarea rezervei extrase conform sectiunii 5 a Regulamentului. In cazul in care Organizatorul nu poate
valida drept castigator un alt participant, atunci Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu mai atribui
premiul.

4.6. Colectarea informatiilor, calculul, declararea si plata eventualelor taxe cdtre Bugetul de Stat

aferente premiilor castigate, este in responsabilitatea directd a Organizatorului.

SECTIUNEA 5. DESEMNAREA SI VALIDAREA CASTIGATORILOR

5.1 Castigatorii premiilor vor fi desemnati in mod aleatoriu, prin tragere la sorti efectuata in prezenta
unei comisii, formatd dintr-un reprezentant al Agentiei si un notar. In extrageri nu se vor folosi decat
codurile alocate de organizator nu si datele personale ale participantilor. Extragerile vor avea loc in zilele
de 2 iulie, 6 august, 4 septembrie, 3 octombrie, 5 noiembrie si 10 decembrie. Extragerea castigatorilor
premiilor va viza mai intai potentialii castigatori ai premiilor, apoi se vor extrage 40 rezerve, care in cazul
invaliddrii castigdtorilor, se vor substitui acestora, in ordinea extragerii lor. In cadrul extragerilor,
castigatorii si rezervele vor fi extrasi in urmatoarea ordine: Premiul I, Premiul II, Premiul III si apoi
rezervele.

5.2, Tragerile la sorti pentru desemnarea potentialilor castigdtori se vor organiza de catre SC
Netwing International. Extragerea se va realiza prin intermediul unui software care va desemna in mod
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aleatoriu castigatorii si rezervele. Rezultatele extragerilor vor fi consemnate intr-un proces verbal care
va fi certificat de cdtre un notar public care va fi prezent la extragere.

5.3. Castigatorii premiilor vor fi informati de catre Organizator, in termen de 10 zile lucratoare de la
data extragerii, telefonic sau prin email (se vor efectua maxim 3 incercari de contactare pentru fiecare
castigator). Fiecare castigitor trebuie s& confirme faptul c3 a participat la Campanie. In cazul in care
acestia nu raspund, vor fi invalidati si isi vor pierde dreptul de a intra in posesia premiului si, astfel, se
va trece la validarea altui castigator din lista de rezerve extrase. Pentru a fi validat drept castigator,
participantul la Campanie trebuie sa indeplineasca cumulativ conditiile descrise in prezentul Regulament.
In cazul in care nici rezervele nu se valideaz, Organizatorul isi rezervd dreptul de a nu mai atribui
premiile.

5.4, in cadrul campaniei un participant va putea castiga cel mult un premiu.

5.5. Numele céstigatorilor vor fi publicate pe site-ul www.electricafurnizare.ro, in termen de maxim
20 zile calendaristice de la data validarii castigatorilor.

5.6. Atribuirea premiilor se va efectua in termen de 30 zile calendaristice de la validare, pe baza de
Proces Verbal. Premiile se vor trimite prin curier la adresa indicata de catre castigator.

SECTIUNEA 6. VERIFICARI SI SANCTIUNI

6.1. Din dorinta de nu prejudicia niciun client casnic care doreste s3 participe la campanie,
Organizatorul isi rezerva dreptul de a face verificari in ceea ce priveste dreptul de participare.

6.2. In cazul in care, ca urmare a verificirilor desfisurate de citre Organizator, vor fi g&siti
participanti care incearcd sa fraudeze procesul de inscriere in Campanie, Organizatorul poate refuza
acestor persoane dreptul la premiile obtinute ca rezultat al activitatii lor neconforme.

6.3. Organizatorul isi rezerva dreptul ca ulterior incheierii Campaniei sa treaca la verificarea datelor
transmise de participantii la Campanie. De asemenea, Organizatorul poate intreprinde orice investigatii
permise de lege privind modul in care utilizatorii desemnati castigatori au participat in Campanie.

SECTIUNEA 7. ANUNTAREA PUBLICA A CASTIGATORILOR PREMIILOR

Numele castigdtorilor si  premiile castigate 1in cadrul Campaniei vor fi publicate pe
www.electricafurnizare.ro/regulamente-campanii/, conform obligatiilor impuse de Ordonanta de Guvern
nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata, modificata ulterior prin Legea nr.
650/2002.

SECTIUNEA 8. LIMITAREA RASPUNDERII

8.1. Inscrierile inainte sau dupé perioada mentionat3 in Sectiunea 1 din Regulament nu se iau in
considerare.

8.2. Organizatorul nu isi asuma raspunderea pentru pierderile, intarzierile sau orice alte probleme la
inscrierea la Campanie cauzate de furnizorul de Internet sau conexiunea la Internet a persoanei care
doreste sa se inscrie la Campanie. De asemenea, Organizatorului nu i se pot imputa
intreruperile/disfunctionalitatile neanuntate ale furnizorului de internet sau blocarea accesului intern din
cauza aglomerdrii retelelor pe perioadele de trafic intens care pot periclita inscrierea in perioada de
desfasurare a Campaniei.

8.3. Organizatorul Campaniei este raspunzator pentru plata impozitului cu retinere la sursa aplicabil
veniturilor individuale provenite din campanii promotionale, impozit pe care Organizatorul Campaniei
este obligat sa 1l calculeze, sa il retina si sa 1l transfere la Bugetul de Stat conform prevederilor Legii
nr.227/2015 privind Codul Fiscal, in cazul premiilor cu valoare impozabila.

SECTIUNEA 9. CLAUZA PRIVIND PRELUCRAREA DATEOR CU CARACTER

9.1. Organizatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie in
conformitate cu prevederile Regulamentului 679/2016 pentru protectia persoanelor cu privire la
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si ale Legii 506/ 2004 privind
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prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice.
9.2. Prin inscrierea la prezenta Campanie, participantii isi exprima acordul in mod expres si neechivoc
ca datele personale furnizate sa fie prelucrate de cdtre Organizator pentru derularea acestei campanii
promotionale, acest acord avand ca temei legal interesul legitim al persoanei vizate conform Art. 6 litera
(f) din Regulamentul mai sus mentionat. Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal in cadrul
campaniei:

Datele cu caracter personal prelucrate in cadrul campaniei sunt folosite de catre Operator, prin
intermediul Agentiei imputernicite, in urmatoarele scopuri:

a. in scopul organizarii campaniei promotionale si al gestionarii inscrierilor in campanie pentru
extragere;
pentru validarea castigatorilor si atribuirea premiilor;

c. 1n scopul indeplinirii obligatiilor fiscale ale Operatorului in legatura cu premiile acordate. Lipsa
acestor informatii ar atrage imposibilitatea Operatorului de a depune declaratiile aferente catre
autoritdtile fiscale;

d. pentru furnizarea rdspunsurilor la solicitdrile, reclamatiile sau sesizdrile consumatorilor
(participanti la Campanie sau persoane care furnizeaza date personale prin paginile de contact
sau prin infoline agentie partenera).

Daca persoanele care doresc sa participe sau castigatorii refuza sa furnizeze datele solicitate pentru
inscriere sau validare, este imposibil ca acestia sa fie inscrisi in campanie sau validati pentru a i se
acorda premiile.

9.3. Datele cu caracter personal colectate in cadrul acestei Campanii nu vor fi dezvaluite catre terti
cu exceptia imputernicitilor si partenerilor contractuali ai Organizatorului, asa cum este notificat fiecarui
participant in momentul obtinerii acordului pentru prelucrarea datelor personale, Organizatorul
obligandu-se sa respecte legislatia aplicabila in vigoare in operatiunile de procesare a datelor.

9.4. Prin inscrierea la Campanie, participantii declara ca sunt de acord cu Regulamentul Campaniei,
declara expres ca sunt de acord ca datele lor personale sa fie prelucrate de catre Organizator, cu sediul
in Sos. Stefan cel Mare nr. 1A, parter partial, et.1, 2 si 3, sector 1, Bucuresti, Romania, direct sau prin
agentia Netwing International cu sediul social in Municipiul Bucuresti, Bulevardul Natiunile Unite nr.6,
bl.105, ap.38, sector 5.

9.5. Datele castigatorilor sunt procesate de Netwing International S.R.L. pentru organizarea
extragerii, contactarea si validarea castigatorilor, pentru indeplinirea obligatiilor fiscale ale
organizatorilor de promotii si pentru atribuirea premiilor.

9.6. Datele cu caracter personal ale Participantilor declarati necastigatori vor fi stocate 30 de zile de
la data finalizarii Campaniei. La expirarea perioadei de stocare a datelor cu caracter personal, Operatorul
va sterge/distruge aceste date de pe mijloacele de prelucrare si stocare.

9.7. Datele cu caracter personal ale Participantilor castigatori vor fi stocate conform prevederilor
Codului Fiscal.

9.8. De asemenea, fiecare participant isi poate exprima acordul pentru a participa la activitati
ulterioare de marketing direct, bifand casuta de acord prin care confirmd acordul expres si neechivoc
distinct pentru procesarea datelor sale personale de catre Organizator, cu sediul in Municipiul Bucuresti,
Sos. Stefan cel Mare nr. 1A, parter partial, et.1, 2 si 3, sect. 1, direct sau prin persoane imputernicite in
activitati de marketing direct ulterior. Fiecare participant declara ca a luat la cunostintd ca isi poate
exercita in mod gratuit dreptul de informare, de acces la date, la rectificarea datelor, la stergerea datelor,
la restrictionarea prelucrarii datelor, de a obiecta, la portabilitatea datelor, la retragerea
consimtamantului, printr-o cerere scrisa, datatd si semnatd, trimisd la ELECTRICA FURNIZARE S.A., cu
sediul in Municipiul Bucuresti, Sos. Stefan cel Mare nr. 1A, parter partial, et.1, 2 si 3, sector 1 sau printr-
un e-mail la adresa clienti@electricafurnizare.ro. De asemenea, participantilor li se aduce la cunostintd
ca au dreptul de a depune o plangere in fata autoritatii de supraveghere competenta.

9.9. Pentru actiuni de marketing, prelucrarea datelor va continua pana cand participantii vor solicita
dezabonarea sau vor retrage consimtamantul printr-o actiune directd/ cerere/ notificare conform
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indicatiilor de mai jos.

Datele prelucrate prin intermediul furnizorului de servicii NetWing International S.R.L. vor fi stocate
conform politicii sale de confidentialitate. Date de contact: e-mail office@netwing.ro, telefon
0740.095.381.

Datele pe care le va descarca local Organizatorul vor fi stocate pe servere securizate, locale si in cloud.
in cazul in care doriti s& nu mai primiti newslettere sau materiale informative de la Organizator, v3 puteti
exercita dreptul de a obiecta utilizarii sau procesarii datelor dumneavoastra:

e trimitdnd un email catre protectiadatelor@electricafurnizare.ro, solicitdnd sd@ nu mai primiti
comunicari de marketing sau prin includerea cuvantului "DEZABONARE".

9.10. Organizatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor personale ale participantilor la
prezenta Campanie si sa le utilizeze conform prezentului regulament si legislatiei in vigoare.

Pentru a facilita desfasurarea activitatilor in legaturd cu scopurile prelucrdrii detaliate anterior,
Organizatorul comunica aceste date catre afiliatii sau partenerii contractuali, cum ar fi:

e furnizorul de servicii de extrageri aleatorii, platforma agentiei Netwing;

o furnizori de servicii IT pentru compania noastra (hosting si gazduire web);

o autoritati de reglementare si alte autoritati ale statului, daca sunt solicitate prin cerinte legale
sau statutare.

9.11. Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal comunicate Organizatorului sunt: derularea
contractului/contractelor de furnizare a energiei electrice, participarea la Campanie, desemnarea
castigatorilor, validarea si inmanarea premiilor si pentru alte activitati ulterioare. Datele comunicate
pentru activitatile de marketing ulterior vor fi procesate pand la momentul la care participantul solicita
modificarea optiunii.

9.12. Organizatorul va dezvalui datele cu caracter personal numai in masura in care acest lucru este
strict necesar pentru atingerea scopului urmérit. In vederea asigurdrii securitétii prelucrdrii datelor cu
caracter personal, Organizatorul a luat masuri de securitate adecvate conform cerintelor Regulamentul
679/2016 privind cerintele minime de securitate a prelucrdrilor de date cu caracter personal. De
asemenea, Organizatorul a luat toate masurile necesare pentru a se asigura ca si furnizorii externi de
servicii care au acces la datele dumneavoastra au implementat masuri de securitate fizica, electronica
si manageriala pentru protejarea datelor si parteneriatul/ transferul de date este protejat printr-un acord
de confidentialitate/ acord de prelucrare a datelor cu caracter personal.

9.13. Drepturile persoanelor vizate

Persoanele care si-au comunicat datele personale sunt titulari ale urmdtoarelor drepturi, conform
Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date.

Organizatorul respectd drepturile dvs. si va asigura ca tine cont in mod corespunzator de interesele dvs.

e Retragerea consimtamantului: Daca prelucrarea se realizeaza in baza consimtamantului, puteti
retrage consimtamantul pentru prelucrare in orice moment.

e Rectificarea datelor: in cazul in care observati ca Organizatorul detine date cu caracter personal
eronate, puteti solicita in orice moment rectificarea datelor cu caracter personal. Organizatorul
face eforturi rezonabile pentru a pastra datele cu caracter personal - care sunt utilizate continuu
si care sunt in posesia sau controlul Organizatorului - exacte, complete, actuale si relevante, pe
baza celor mai recente informatii disponibile.

e Restrictia prelucrarii: In cazul in care v aflati in una dintre situatiile de mai jos, puteti s& solicitati
restrictionarea prelucrarii datelor:

o daca contestati corectitudinea datelor cu caracter personal pentru perioada in care
Organizatorul trebuie sa verifice exactitatea,

o daca prelucrarea este ilegala si solicitati restrictionarea prelucrdrii mai degrabd decdt
stergerea datelor cu caracter personal,

o dacd Organizatorul nu mai are nevoie de datele cu caracter personal, dar dvs. le
solicitati pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept, sau
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o va opuneti prelucrarii in perioada in care Organizatorul verifica daca motivele sale
legitime au inaintate fata de drepturile dvs.;

e Accesul la datele: Puteti cere informatii cu privire la datele cu caracter personal pe care le detine
Organizatorul despre dumneavoastra, inclusiv informatii cu privire la ce categorii de date, pentru
ce sunt folosite, de unde le-am colectat, daca nu sunt colectate direct si cui i-au fost dezvaluite,
daca este cazul. Puteti obtine un exemplar de la Organizator, gratuit, contindnd datele cu
caracter personal pe care le detine despre dumneavoastra. Organizatorul isi rezerva dreptul de
a percepe o taxa rezonabila pentru solicitari abuzive.

e Dreptul la portabilitate: La cerere, Organizatorul va transfera datele cu caracter personal catre
un alt operator, acolo unde este posibil d.p.d.v. tehnic, cu conditia ca prelucrarea sa fie necesara
pentru executarea unui contract. Mai degraba decat sa primiti un exemplar cu datele dvs. cu
caracter personal, puteti solicita ca Organizatorul sa va transfere datele direct catre alt operator,
specificat de dvs.

o Dreptul la stergere: Puteti obtine de la Organizator stergerea datelor cu caracter personal, in
cazul in care:

o datele dvs. nu ne mai sunt necesare in raport cu scopurile pentru care au fost
prelucrate;
o Vva opuneti prelucrdrii ulterioare a datelor cu caracter personal (a se vedea Dreptul de
opozitie mai jos);
datele cu caracter personal au fost prelucrate in mod ilegal;
va retrageti consimtamantul pe baza caruia are loc prelucrarea, cu exceptia cazului in
care prelucrarea este necesara:
= In vederea indeplinirii unei obligatii legale care necesita prelucrarea acelor date
de catre Organizator;
= in special pentru cerintele legale privind termenele de pastrare a datelor;
» pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instanta.

o Dreptul de opozitie: Puteti obiecta oricand la prelucrarea datelor cu caracter personal datorita
situatiei speciale in care v& aflati. In acest caz, Organizatorul nu va mai prelucra datele cu
caracter personal, dacd nu poate demonstra motive intemeiate, legitime si un interes major
pentru prelucrarea sau pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept. Cand va
opuneti prelucrdrii, mentionati Organizatorului daca doriti stergerea datelor cu caracter personal
sau restrictia prelucrdrii acestor date.

o Dreptul de a depune o plangere: In cazul unei pretinse incdlcéri a legislatiei in vigoare privind
confidentialitatea, puteti depune o plangere la autoritatea de supraveghere pentru protectia
datelor — Autoritatea Nationalad de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal
completand formularul online disponibil la adresa:
www.dataprotection.ro/?page=Plangeri_pagina principala

Va puteti exercita aceste drepturi, fie individual, fie cumulat, foarte usor, prin simpla transmitere a unei
solicitari pe email la adresa protectiadatelor@electricafurnizare.ro.

SECTIUNEA 10. LITIGII

In cazul unor litigii ap&rute intre Organizator si participantii la Campanie, acestea vor fi solutionate pe
cale amiabila. Dacd nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, partile implicate in litigiu vor
nainta litigiul spre solutionare instantelor competente romane de la sediul Organizatorului.

SECTIUNEA 11. FORTA MAJORA

11.1. Pentru scopul acestui Regulament, Forta Majord inseamna orice eveniment care nu poate fi
controlat, remediat sau previzionat de catre Organizator si a carui aparitie il pune pe acesta din urma in
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imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin Regulament. In categoria acestor evenimente
sunt incluse, fard a se limita la acestea: razboaie, incendii, inundatii, greve si blocade, cutremure, alte
catastrofe de orice fel, precum si orice reglementare care poate interzice sau modifica termenii
Regulamentului.

11.2. Daca o situatie de forta majora, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente
de vointa sa, impiedicd sau intarzie total sau partial executarea Regulamentului si continuarea
Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de raspunderea privind indeplinirea obligatiilor sale pentru
perioada n care aceasta indeplinire va fi impiedicatd sau intarziata, conform prevederilor Codului Civil.
Organizatorul, daca invoca forta majora, este obligat sa comunice participantilor la campanie pe pagina
Campaniei de pe portalul acesteia, in termen de 5 zile de la aparitia cazului de forta majora, existenta
acestuia.

SECTIUNEA 12. DISPOZITII FINALE
12.1. Regulamentul Campaniei este disponibil gratuit oricarui solicitant la adresa
www.electricafurnizare.ro/regulamente-campanii/
12.2. Procesul verbal de predare primire (Anexa 1) si Formularul de consimtamant privind protectia
datelor cu caracter personal (Anexa 2) fac parte din prezentul Regulament.
12.3. Participantii la Campanie se obligd sa respecte termenii si conditiile Regulamentului prezentate
mai sus.
12.4. Nicio modificare nu poate produce efecte retroactive si toti participantii inregistrati pana la
momentul modificarii vor beneficia de drepturile deja obtinute. Organizatorul nu este raspunzator pentru
necunoasterea de catre participanti a regulamentului si a modificarilor ulterioare, atat timp cat acestea
sunt afisate la adresa www.electricafurnizare.ro/regulamente-campanii/.

Prezentul Regulament a fost redactat intr-un exemplar original si in 3 (trei) exemplare duplicat, din
care un exemplar duplicat s-a pastrat impreuna cu exemplarul original semnat in arhiva biroului notarial
si 2 (doud) exemplare duplicat s-au eliberat partii.

Organizator,
ELECTRICA FURNIZARE S.A.

Prin reprezentant,

Prenume NUME
DIRECTOR GENERAL
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